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Regulamin Promocji ,,Lato z FM MOBILE”
wazny od dnia 01.07.2021 r. do 30.09.2021r. (,,Okres Promocji”)

§1
Postanowienia ogolne

1. Organizatorem Promocji ,,Lato z FM MOBILE” (,,Promocja”)
jest FM GROUP Mobile sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu:
51-129 przy ul. Zmigrodzkiej 247, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
KRS: 0000285976, NIP: 895-188-78-63, REGON: 020573625,
ktorej kapital zaktadowy optacony w cato$ci wynosi 50.000 zt
(stownie: pieédziesiat tysiecy ztotych), zwana dalej ,,FM
MOBILE”.
2. Promocja obowigzuje w okresie od 01.07.2021 r. do
30.09.2021 r. (,,Okres Promocji”).
3. Uzyte w Regulaminie Promocji ,Lato zFM MOBILE”
okreslenia pisane z wielkiej litery posiadaja znaczenie nadane im
w Regulaminie Promocji ,,Lato z FM MOBILE”, w pozostatym
zakresie posiadaja znaczenie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.
4. Promocja skierowana jest do Klientow i Abonentoéw i polega
na podwojeniu podstawowego pakietu Internetowego w ofercie
abonamentowej FM4ALL oraz Cash&Points przez czas trwania
nowej Umowy lub Aneksu zawartych na 24 miesigce (,,Okres
Zamknigty”) po spetnieniu wszystkich warunkow Regulaminu
Promoc;ji ,,Lato z FM MOBILE”.
5. Promocja nie obejmuje ustug $wiadczenia dostepu do
Internetu w ramach ofert netFM oraz HomeOffice.
6. Promocja nie obejmuje ustug telekomunikacyjnych
swiadczonych przez FM MOBILE w ramach oferty na karte
(pre-paid).
7. Z Promocji nie mogg skorzysta¢ Abonenci, ktérzy rozwigzali
Umowe¢ abonamentowa z FM MOBILE w przeciagu ostatnich
szesciu miesiecy, liczac do dnia przystgpienia do Promocji
lub/oraz  odstgpili od umowy 0 $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych lub umowy o §wiadczeniu ustug dostgpu
do Internetu $wiadczonych przez FM MOBILE a takze
Abonenci, ktérzy w momencie przystapienia do Promocji
posiadali zalegtosci wzgledem FM MOBILE na jakimkolwiek
z posiadanych numeréw abonenckich.
8. Promocja nie dotyczy:
a) Taryf Internetu mobilnego netFM oraz Internetu domowego
HomeOffice;
b) Ofert z Urzadzeniami telekomunikacyjnymi;
¢) Umow i Aneksow podpisanych na okres inny niz wskazany
w regulaminie Promaocji.
9. Promocja ,,Lato z FM MOBILE” faczy si¢ z:
a) Promocja FM4ALL;
b) Promocja Cash&Points;
) Promocja Bieg po Sukces;
d) Promocjg Dzienna.

§2

Definicje
Abonent — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora
zawarta umowg abonamentowa 0 $wiadczenie  ustug
telekomunikacyjnych z FM MOBILE.
Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej zamierzajaca
zawrze¢ ZFM MOBILE umowe¢ 0 $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.

Promocja — Promocja ,,Lato z FM MOBILE”.

Uczestnik Promocji — Klient lub Abonent.

Formularz Zaméwienia — zamieszczony na stronie
internetowej www.fmmobile.pl lub aplikacji mobilnej FM
MOBILE EVERYWHERE formularz zawarcia umowy
0 $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych na abonament
w ofercie promocyjnej i FM4ALL, Cash&Points na okres
wylacznie 24 miesigcy.

Umowa — umowa abonamentowa 0 $wiadczenie ushig
telekomunikacyjnych zawarta w formie pisemnej,
dokumentowej lub elektronicznej zFM MOBILE w ofercie
promocyjnej FM4ALL lub FM Cash&Points, ktorej integralng
czeécig sa Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
FM MOBILE, Cennik.

Aneks — dokument potwierdzajacy przedtuzenie zawartej z FM
MOBILE Umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych na
okres 24 miesiecy w ofercie promocyjnej FM4AIl lub
Cash&Points zawarty w formie dokumentowej, elektronicznej
lub pisemne;j.

Regulamin Swiadczenia Uslug Telekomunikacyjnych —
Regulamin  Swiadczenia  Ustug  Telekomunikacyjnych
obowigzujacy W FM MOBILE stanowiagcy integralng czes$¢
Umowy.

Regulamin Promocji ,,Cash&Points” — Regulamin Promocji
,»Cash&Points” obowigzujacy w FM MOBILE.

Regulamin Promocji ,,FM4ALL” — Regulamin Promocji
~FM4ALL” obowigzujacy w FM MOBILE.

Taryfa — rodzaj Optaty Abonamentowej naliczanej za kazdy
Okres Rozliczeniowy w szczegétowosci moze obejmowac
ustugi, ktore wybral Abonent sposrod wskazanych
w Regulaminie zawierajgc z FM MOBILE Umowe lub Aneks
0 $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach niniejszej
Promaocji.

Urzadzenie telekomunikacyjne (Urzadzenie) — urzadzenie
elektryczne lub elektroniczne (w tym aparat telefoniczny),
przeznaczone, po zainstalowaniu Karty SIM lub w okre$lonych
przypadkach bez potrzeby jej instalowania, do korzystania
z ushug telekomunikacyjnych.

§3

Warunki Objecia Promocja ,, Lato z FM MOBILE”
1. Warunkiem uczestnictwa w Promocji jest spetnienie przez
Uczestnika Promocji tacznie ponizszych warunkow:
a) Ztozenie Formularza Zamowienia lub  telefonicznej
dyspozycji u konsultanta o zawarcie Umowy lub Aneksu z FM
MOBILE przez Uczestnika Promocji w Okresie Promocji;
b) potwierdzenie tresci zlozonych o$wiadczen w formie
pisemnej (zawarcie Umowy) dokumentowej lub elektronicznej
Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej;
2. FM MOBILE zastrzega prawo do odmowy zawarcia Umowy
z Uczestnikiem  Promocji,  zgodnie  z postanowieniami
aktualnego Regulaminu o Swiadczenie Ushug
Telekomunikacyjnych dostepnego na stronie internetowej
www.fmmobile.pl. Odmowa zawarcia Umowy przez FM
MOBILE w oparciu 0 obowiazujacy Regulamin Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych jest jednoznaczna z niespetnieniem
warunkéw przez Uczestnika niezbednych do objecia Promocja.
3. Uczestnik nie spelni warunkéw objecia Promocji, jezeli
odstapi od zawartej na odlegtos¢ Umowy lub Aneksu.

FM GROUP Mobile sp. z 0.0., ul. Zmigrodzka 247, 51-129 Wroctaw. Spétka zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw KRS przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000285976, NIP 895-188-78-63, REGON 1/2
020573625. Wysokos¢ kapitatu zaktadowego optaconego w catosci wynosi 50.000 zt (stownie piecdziesiat tysiecy ztotych).
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§4
Pakiety taryfowe w Promocji
1. W ramach Promocji Uczestnikowi  Promocji zostanie
przyznany podwojony pakiet Internet zgodnie z ponizszg
specyfikacja  izgodnie  zwarunkami  obowigzujacymi
w Regulaminie Promocji ,,Cash&Points” lub Regulaminie
Promocji ,,FM4ALL” oraz Cenniku.

Tabela nr 1 — ,,Podwojenie podstawowego pakietu Internet za
zawarcie Umowy lub Aneksu w ramach Promocji ,,Lato z FM
MOBILE”

Oferta Taryfa
promocyjna Start Advance | Success
FM4ALL
Cash&Points Podwojony
24 miesiace pakiet 20 GB 30GB 50 GB
(Okres Internet*
Zamkniety)
FM4ALL Podstawowy
Cash&Points pakiet Internet 10GB 15GB 25GB
FMAALL romc(:)in?ne 0
Cash&Points P aki)eljtu g
24 micsigee | | P 4 | 3000 40,00 45,00
(Okres nternet prze
. udzielonym
Zamknigty) rabatem
FMAALL prom%ir;/?nego
CaSh&PgmtS pakietu Bezptatne (w Oplacie
24 miesiace .
Internet po Abonamentowej)
(Okres udzielonym
Zamknigty) .
rabacie

* po wykorzystaniu pakietu nastgpuje obnizenie predkosci transmisji
danych do 32kb/s

Tabela nr 2 - pozostate warunki Promocji zgodne
z obowigzujacym  Regulaminem  Promocji ~ Cash&Points
i FM4ALL oraz Cennikiem:

Oferta Taryfa
promocyjna Start Advance | Success
FM4ALL Optata
24 miesigce Abonamentowa 29.90 39.90 49.90
(Okres z rabatem za
Zamknigty) ustuge e-Faktura
FM4ALL Optata
24 miesigce Abonamentowa
(Okres bez rabatu za 39.90 49,90 59.90
Zamknigty) ustuge e-Faktura
Cash&Points Optata
24 miesigce Abonamentowa 49,90 69,90 99,90
(Okres z rabatem za
Zamkniety) ustuge e-Faktura
Cash&Points Optata
24 miesigce Abonamentowa
(Okres bez rabatu za 59,90 79.90 109,90
Zamkniety) ustuge e-Faktura
FM4ALL Oblata 7a Opfata za
Cash&Points ptat aktywacje
. aktywacje przed
24 miesiace udzielonym 349,00 po 1,00
(Okres rabatem udzieleniu
Zamkniety) rabatu

2. Podwojony pakiet Internetowy dostepny jest wyltacznie przez
Okres Zamkniety (24 miesiace).
3. Powigkszony pakiet Internetowy dostepny jest wylacznie na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

§5

Postanowienia koncowe
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.07.2021 r.
2. Wzigcie udzialu w Promocji oznacza, ze Uczestnik Promocji
zapoznat si¢ z Regulaminem Promocji ,,.Lato z FM MOBILE”
i W pelni go akceptuje.
3. W celu uzyskania dodatkowych informacji Uczestnik
Promocji moze kontaktowa¢ si¢ bezpo$rednio z Biurem Obstugi
Klienta (BOK) FM MOBILE pod numerem tel. +48 727 900 900
wew. 2.
4. Postanowienia Regulaminu Promocji ,,Lato z FM MOBILE”,
znajdujg pierwszenstwo przed odmiennymi postanowieniami
zawartymi w innych Regulaminach, Cennikach, Ofertach
Promocyjnych obowigzujacych w FM MOBILE.
5. Regulamin Promocji ,,Lato z FM MOBILE” dostgpny jest na
stronie internetowej www.fmmobile.pl, w BOK pod adresem:
ul. Wroctawska 2a, Szewce, 55-114 Wisznia Mata.
6. Reklamacje w sprawie prowadzonej Promocji nalezy zgtaszaé¢
przy uzyciu poczty elektronicznej pod adresem email:
reklamacje@fmmobile.pl. W reklamacji nalezy podaé: imig,
nazwisko, numer klienta, tel. kontaktowy, adres email oraz
uzasadnienie reklamacji itres¢ zadania. Reklamacje zostang
rozpatrzone w terminie 30 dni.
7. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji
sLato zFM MOBILE” =zastosowanie majg odpowiednio
postanowienia obowiazujacego Regulaminu Swiadczenia Ushug
Telekomunikacyjnych, Cennika oraz Regulaminy Promocji
FMA4AII lub Cash&Points.

FM GROUP Mobile sp. z 0.0., ul. Zmigrodzka 247, 51-129 Wroctaw. Spétka zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw KRS przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000285976, NIP 895-188-78-63, REGON 2/2
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